
拝啓

平素より、新生銀行をご愛顧いただき誠にありがとうございます。

このたび新生銀行本店は、東京都中央区日本橋に移転する運びとなりました。移転
に伴いまして、個人のお客さま向けの「本店フィナンシャルセンター」は、現本店での
営業は2010年12月30日（木）15時をもって終了し、2011年1月4日（火）9時より新本店
（日本橋）で営業を開始いたします。

現在ご利用いただいているキャッシュカード・店番号・口座番号等に変更はございま
せんので、引き続きご利用いただけます。
今後のお取引につきましては、新本店や近隣の新生銀行をご利用いただきますよう
お願い申し上げます。

お客さまにはご不便をおかけいたしますが、今後も一層のサービス向上に努めて
まいりますので、引き続き、お引き立てを賜りますようお願い申し上げます。

敬 具
2010年10月吉日

「新生銀行 本店フィナンシャルセンター 」
移転のご案内

株式会社 新生銀行

＜本店フィナンシャルセンター新店舗のご案内＞

窓口営業時間：平日 9:00~17:00 ATMご利用時間：24時間365日

〒103-8303　東京都中央区日本橋室町2-4-3
（三越前駅A9出口、中央通り沿い、YUITO〈ユイト〉8階・地下1階）
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新生銀行 本店フィナンシャルセンター
移転についてご質問にお答えします。

Q & A

Q1　支店名・店番号・口座番号はどうなりますか？

支店名・店番号・口座番号の変更はございません。
移転後も、そのままご利用いただけます。A.

東京都中央区日本橋室町2-4-3　株式会社 新生銀行　本店

海外および国内金融機関からの外貨建送金をお受け取りになる場合は、2011年1月4日（火）以降、
ご送金に必要な支店住所として下記本店の住所をご指定ください。

海外からのご送金受取や国内金融機関からの外貨建送金受取取引について

Q2　いま使用しているキャッシュカード等は使えますか？

はい。
キャッシュカードも変更はございません。
引き続きご利用いただけます。

A.

Q3　窓口のサービスは、今までと変わりありませんか？

はい。
窓口でご利用いただけるサービスやお取り扱い業務に、変更はございません。
引き続き、資産運用のご相談や各種お手続き、ATM等がご利用いただけます。

A.

0120-456-007
2010-09

www.shinseibank.com

お 問 い 合 わ せ は お 気 軽 に

インターネット

店  頭

新生パワーコール ［通話料無料／24時間365日受付］

一部店舗では営業時間が異なります。
平日夕方5時まで営業

電話がつながりましたら と順番にプッシュ＊ 1 6 4▶ ▶
オペレーターにつながります。▶

その他、ご留意いただきたい事項
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